O sistema MEGASAT Rastreamento é garantido pela CELTEC TECNOLOGIAE SERVICOS LTDA
contra defeitos de fabricagao pelo prazo de 12 (doze) meses apds a data da compra. A garantia
compreendera a substituicido de pecas e mao de obra no reparo de defeitos devidamente
constatados como sendo de fabricacao. A assisténcia técnica em garantia s é prestada mediante
a apresentacdo de prova, certificado de garantia ou documento da compra ou locagéo
devidamente preenchido, de que a data dareclamacéo esta dentro do periodo de garantia.
Tanto as constatagdes dos defeitos, como os necessarios reparos serao providos pela Assisténcia
Técnica MEGASAT Rastreamento.
A garantia fica automaticamente invalida se:

e Ainstalagao nao foirealizada por pessoal habilitado e qualificado pela MEGASAT.

e O equipamento sofrer maus tratos, descuidos, uso incorreto ou ainda sofrer alteragdes,
modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela MEGASAT.

e Houverremogao e/ou alteragao do numero de série e/ou lacre de garantia.
A garantia nao cobre:

e Despesas com remogao, transporte e instalagéo do produto para conserto, bem como as
adaptagdes necessarias a preparacao do local para a instalagao do produto.

e Danos causados por acidentes, transportes, acondicionamento improéprio, exposigao a
umidades, manuseio inadequado, negligéncia ou atos e efeitos de catastrofe da natureza.

e Produtos utilizados fora das especificagdes informadas pelo fabricante.

AMEGASAT sereserva o direito de alterar as caracteristicas de seus produtos sem aviso prévio.
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